
GÜNDEM SAYISI 17

GÜNDEM TARİHİ 11 Eylül 2019 Çarşamba

SIRA KARAR NO BAŞVURUDA BULUNAN ŞİKAYET EDİLEN KARAR DURUMU RAPORTÖR

1 074420190002283 Atik BAŞ İBRAHİM AKGÜL Başvuru sahibi talebinde haklı 
bulundu

Meryem KALEM

2 074420190002284 Mehmet Uğur DURAN EVKUR İNŞAAT 
TURİZM SANAYİ 

TİCARET LİMİTED 
ŞİRKETİ

Başvuru sahibi talebinde haklı 
bulundu

Meryem KALEM

3 074420190002285 Ertuğrul FESLİKAN DENİZBANK ANONİM 
ŞİRKETİ

Tüketici başvurusundan 
vazgeçti

Meryem KALEM

4 074420190002286 Selma TUTAR MEDİA MARKT 
TURKEY TİCARET 
LİMİTED ŞİRKETİ

Mükerrer Başvuru Meryem KALEM

5 074420190002287 Ümit KANDEMİR GÜRGENÇLER BİLİŞİM 
İLETİŞİM İÇ VE DIŞ 
TİCARET LİMİTED 

ŞİRKETİ

Başvuru sahibi talebinde 
haksız bulundu

Meryem KALEM

6 074420190002288 Abdulkerim YAPICI TOROSLAR ELEKTRİK 
DAĞITIM ANONİM 

ŞİRKETİ

Başvuru sahibi talebinde 
haksız bulundu

Ömer EKİNCİ

7 074420190002289 Hikmet ATLI TOROSLAR ELEKTRİK 
DAĞITIM ANONİM 

ŞİRKETİ

Başvuru sahibi talebinde haklı 
bulundu

Ömer EKİNCİ

8 074420190002290 İbrahim Halil ÖZBEY vuslat posta dağıtım sosyal 
hızm.inşaat ve prestıge iş 

merkezi maltepe mah.

Uzlaşma Gülender ERKEN

9 074420190002291 Kemal YAMADAĞ ÖZKÜÇÜKLER PETROL 
ÜRÜNLERİ OTOMOTİV 
NAKLİYE NARENCİYE 

İNŞAAT VE 
MALZEMELERİ 

TURİZM SANAYİ VE 
TİCARET LİMİTED 

ŞİRKETİ

Başvuru sahibi talebinde 
kısmen haklı bulundu

Ömer EKİNCİ

10 074420190002292 Ekrem ÇAĞLIN ALTUNAL MOBİLYA  
VE İNŞ. TİC.PAZ. SAN. 

LTŞ. ŞTİ.

Başvuru sahibi talebinde haklı 
bulundu

Ömer EKİNCİ

11 074420190002293 Aykut EROĞLU GÜRGENÇLER BİLİŞİM 
İLETİŞİM İÇ VE DIŞ 
TİCARET LİMİTED 

ŞİRKETİ

Görevsizlik ve Yetkisizlikten 
Talebin Reddedilmesi

Gülender ERKEN

12 074420190002294 Faruk AKÇA DURSUNLAR 
OTOMOTİV MUSTAFA 

DURSUN

Başvuru sahibi talebinde 
haksız bulundu

Ömer EKİNCİ

13 074420190002295 Merve GÖK MEDIA MARKT 
TURKEY TİC.LTD.ŞTİ

Başvuru sahibi talebinde 
haksız bulundu

Ömer EKİNCİ

14 074420190002296 Eren YILMAZ VESTEL TİCARET A.Ş. Başvuru sahibi talebinde haklı 
bulundu

Ömer EKİNCİ

15 074420190002297 Behçet ŞENEL ÖZ NİL DUŞ 
ALÜMİNYUM 

DOĞRAMA YAPI 
MALZEMELERİ 

İNŞAAT İTHALAT 
İHRACAT SANAYİ VE 

TİCARET LİMİTED 
ŞİRKETİ

Başvuru sahibi talebinde haklı 
bulundu

Gülender ERKEN

16 074420190002298 Orhan ÖZTÜRK FLO MAĞAZACILIK VE 
PAZARLAMA  A.Ş  
AKDENİZ ŞUBESİ

Başvuru sahibi talebinde haklı 
bulundu

Gülender ERKEN

17 074420190002299 Hasan DEMİREL TOROSLAR ELEKTRİK 
DAĞITIM ANONİM 

ŞİRKETİ

Başvuru sahibi talebinde haklı 
bulundu

Ömer EKİNCİ

18 074420190002300 Yunus GÜRHAN NECATİ UYANIK Başvuru sahibi talebinde haklı 
bulundu

Ömer EKİNCİ

19 074420190002301 Adnan KOCAMAZ GÜNAY AYAZ Başvuru sahibi talebinde haklı 
bulundu

Ömer EKİNCİ

KARAR LİSTESİ



20 074420190002302 Selma KARABULUT SEMA NUR ÇETİNER Başvuru sahibi talebinde haklı 
bulundu

Gülender ERKEN

21 074420190002303 Cennet TOKA İSTANBUL ALIŞVERİŞ 
MERKEZLERİ TİCARET 

LİMİTED ŞİRKETİ

Tüketici başvurusundan 
vazgeçti

Gülender ERKEN

22 074420190002304 Sevim KAŞİF VİCCO PANDORA KİDS Başvuru sahibi talebinde haklı 
bulundu

Gülender ERKEN

23 074420190002305 Mehmet İhsan YILMAZ FLO MAĞAZACILIK 
HİZMETLERİ VE 

PAZARLAMA ANONİM 
ŞİRKETİ MERSİN 

ŞUBESİ

Başvuru sahibi talebinde haklı 
bulundu

Gülender ERKEN

24 074420190002306 Anıl Özge KAVALCIOĞLU TOROSLAR ELEKTRİK 
DAĞITIM ANONİM 

ŞİRKETİ

Başvuru sahibi talebinde 
haksız bulundu

Ömer EKİNCİ

25 074420190002307 Ekrem DUMAN DÖLEK PAZARLAMA
(MUSTAFA KORAY 
DÖLEK) ERDEMLİ  

ŞUBESİ

Başvuru sahibi talebinde haklı 
bulundu

Ömer EKİNCİ

26 074420190002308 Gülizar GEYİK ÜNAL ÇOBAN Başvuru sahibi talebinde haklı 
bulundu

Gülender ERKEN

27 074420190002309 Nuray ÇETİNKAYA ERPET ENERJİ 
DAYANIKLI TÜKETİM 

MALLARI İNŞAAT 
TURİZM GIDA 

MADDELERİ SANAYİ 
VE TİCARET LİMİTED 

ŞİRKETİ

Başvuru sahibi talebinde haklı 
bulundu

Ömer EKİNCİ

28 074420190002310 Ümit BÜGE BOYNER BÜYÜK 
MAĞAZACILIK 

ANONİM ŞİRKETİ 
MERSİN ŞUBESİ

Başvuru sahibi talebinde haklı 
bulundu

Ömer EKİNCİ

29 074420190002311 Mustafa ŞEKER Messe Dağıtım Ltd. Şti. Başvuru sahibi talebinde haklı 
bulundu

Gülender ERKEN

30 074420190002312 Mehmet İNCE GÜRGENÇLER BİLİŞİM 
İLET. İÇ VE DIŞ TİC. 

LTD.ŞTİ.

Başvuru sahibi talebinde haklı 
bulundu

Ömer EKİNCİ

31 074420190002313 Semra DEMİR DEICHMANN 
AYAKKABICILIK 

SANAYİ VE TİCARET 
LİMİTED ŞİRKETİ-
MERSİN FORUM 

ŞUBESİ

Başvuru sahibi talebinde haklı 
bulundu

Ömer EKİNCİ

32 074420190002314 Sezai ÖZEN ALİ YILDIZ Tüketici başvurusundan 
vazgeçti

Gülender ERKEN

33 074420190002315 Mehmet GÖKDEMİROĞLU FLO MAĞAZACILIK VE 
PAZARLAMA ANONİM 

ŞİRKETİ (MEZİTLİ)

Başvuru sahibi talebinde 
haksız bulundu

Ömer EKİNCİ

34 074420190002316 Hamdiye TURGAY FLO MAĞAZACILIK VE 
PAZARLAMA ANONİM 

ŞİRKETİ MERSİN 
CARREFOUR FLO 

ŞUBESİ

Başvuru sahibi talebinde haklı 
bulundu

Ömer EKİNCİ

35 074420190002317 Ergün AYDIN BOYNER BÜYÜK 
MAĞAZACILIK 

ANONİM ŞİRKETİ

Başvuru sahibi talebinde haklı 
bulundu

Ömer EKİNCİ

36 074420190002318 Özcan SUYUN BOYNER BÜYÜK 
MAĞAZACILIK 

ANONİM ŞİRKETİ 
MERSİN MARİNA 

ŞUBESİ

Başvuru sahibi talebinde haklı 
bulundu

Gülender ERKEN

37 074420190002319 Sonay ERCAN BOYNER BÜYÜK 
MAĞAZACILIK 

ANONİM ŞİRKETİ 
MERSİN ŞUBESİ

Başvuru sahibi talebinde haklı 
bulundu

Ömer EKİNCİ

38 074420190002320 Emine Ayten CENGİZ KEMAL DEDE Tüketici başvurusundan 
vazgeçti

Gülender ERKEN

KARAR LİSTESİ



39 074420190002321 Kadri YATÇI TPD PROJE 
DANIŞMANLIK 

TURİZM İNŞAAT 
TEKSTİL TARIM 

ÜRÜNLERİ 
PAZARLAMA SANAYİ 
VE TİCARET LİMİTED 

ŞİRKETİ

Tüketici başvurusundan 
vazgeçti

Gülender ERKEN

40 074420190002322 Tuğba ENER LANDMARK 
INTERNATIONAL 
TEKSTİL TİCARET 
ANONİM ŞİRKETİ 
MERSİN FORUM 

ŞUBESİ

Başvuru sahibi talebinde haklı 
bulundu

Gülender ERKEN

41 074420190002323 Ömer GÖKÇEDAĞ TEKNOSA İÇ VE DIŞ 
TİCARET ANONİM 
ŞİRKETİ ADANA 

İKLİMSA TEKNOSA 
ŞUBESİ

Başvuru sahibi talebinde 
haksız bulundu

Ömer EKİNCİ

42 074420190002324 Emine ARSLAN DOĞAN AKDENİZ HALI 
YIKAMA (Hasan Dölek)

Tüketici başvurusundan 
vazgeçti

Gülender ERKEN

43 074420190002325 Hasan UĞUR GİTTİ GİDİYOR BİLGİ 
TEKNOLOJİLERİ 

SANAYİ VE TİCARET 
ANONİM ŞİRKETİ

Uzlaşma Gülender ERKEN

44 074420190002326 Mehmet TOSUN FUL KARGO HİZM. 
LTD.ŞTİ

Tüketici başvurusundan 
vazgeçti

Gülender ERKEN

45 074420190002327 Murat KARAYILAN VESTEL TİCARET 
ANONİM ŞİRKETİ 

İZMİR KONAK VENUS 
ONARIM ŞUBESİ

Başvuru sahibi talebinde 
haksız bulundu

Ömer EKİNCİ

46 074420190002328 Mehmet Rıza GÖRAL MEDİA MARKT 
TURKEY TİCARET 
LİMİTED ŞİRKETİ 
MERSİN MEZİTLİ 

ŞUBESİ

Başvuru sahibi talebinde 
haksız bulundu

Ömer EKİNCİ

47 074420190002329 Necmettin Fahri BEKTAŞOĞLU SEA İLETİŞİM 
TELEKOMÜNİKASYON 

TURİZM SANAYİ VE 
TİCARET LİMİTED 

ŞİRKETİ

Başvuru sahibi talebinde haklı 
bulundu

Gülender ERKEN

48 074420190002330 Bülent ORHAN TOROSLAR ELEKTRİK 
DAĞITIM ANONİM 

ŞİRKETİ

Başvuru sahibi talebinde 
haksız bulundu

Meryem KALEM

49 074420190002331 Yakup KÖSE ORBUS AKÜ TÜRKİYE 
DİSTRİBİBÜRTÖRÜ 

TEKSAN İÇ VE DIŞ TİC. 
LTŞ. ŞTİ

Başvuru sahibi talebinde haklı 
bulundu

Ömer EKİNCİ

50 074420190002332 Havva GERMEN QNB FİNANSBANK 
ANONİM ŞİRKETİ

Başvuru sahibi talebinde 
haksız bulundu

Meryem KALEM

51 074420190002333 Sefa DÖNER BAŞAK TİCARET VELİ 
ASLAN

Başvuru sahibi talebinde 
haksız bulundu

Ömer EKİNCİ

52 074420190002334 Emre YALÇIN DÖLEK PAZARLAMA-
MUSTAFA KORAY 
DÖLEK MERSİN 

ŞUBESİ

Başvuru sahibi talebinde haklı 
bulundu

Meryem KALEM

53 074420190002335 Sanya FADIL ENERJİSA TOROSLAR 
ELEKTRİK 

PERAKENDE SATIŞ 
ANONİM ŞİRKETİ

Başvuru sahibi talebinde haklı 
bulundu

Meryem KALEM

54 074420190002336 Özden FADIL TT MOBİL İLETİŞİM 
HİZMETLERİ ANONİM 

ŞİRKETİ

Görevsizlik ve Yetkisizlikten 
Talebin Reddedilmesi

Meryem KALEM

55 074420190002337 Fatma DİCEL FLO MAĞAZACILIK VE 
PAZARLAMA ANONİM 

ŞİRKETİ MERSİN 
MEZİTLİ CADDE FLO 

ŞUBESİ

Başvuru sahibi talebinde haklı 
bulundu

Meryem KALEM

KARAR LİSTESİ



56 074420190002338 Tamer Sabri ODABAŞI GEN-PA 
TELEKOMÜNİKASYON 

VE İLETİŞİM 
HİZMETLERİ SANAYİ 

TİCARET ANONİM 
ŞİRKETİ

Başvuru Evraklarının 
Eksikliğinden Reddedilmesi

Meryem KALEM

57 074420190002339 Fırat KARDAŞ DELTA GSM 
AKSESUAR 

ELEKTRONİK 
BİLGİSAYAR VE 
TEKNİK SERVİS 

HİZMETLERİ SANAYİ 
TİCARET LTD.ŞTİ.

Başvuru sahibi talebinde 
haksız bulundu

Ömer EKİNCİ

58 074420190002340 Süleyman YÜKSEL MUSTAFA İLKER 
ALTUNTAŞ

Görevsizlik ve Yetkisizlikten 
Talebin Reddedilmesi

Meryem KALEM

59 074420190002341 Dilek Sahra BALKANLI SERHAT ŞAHİN Başvuru sahibi talebinde haklı 
bulundu

Meryem KALEM

60 074420190002342 Ali İhsan YILDIRIM İKİZ 
DAYN.TÜK.MAL.İNŞ.T

URZ.GIDA VE 
HAYV.SÜS 

VEGİYM.EŞY.TAAH. 
TİCARET LİMİTED 

ŞİRKETİ

Başvuru sahibi talebinde 
haksız bulundu

Ömer EKİNCİ

61 074420190002343 İsmail CÖMERT MAMBU AYAKKABI 
TEKSTİL  TURİZİM 

ŞİRKETİ

Başvuru sahibi talebinde haklı 
bulundu

Meryem KALEM

KARAR LİSTESİ


